
조달청��디지털서비스몰��등록�지연���SW업계�

게티이미지뱅크�제공

#A�기업은�조달청�디지털서비스몰�계약기간�만료를�앞두고�갱신�서류를�제출했다��그러나�한�달�반이�지나

받았을�뿐�갱신�일정이나�지연�사유를�듣지�못했다��결국�계약이�만료돼�제품�판매가�불가능해졌다��예정됐

손실만�수억원대에�달할�것으로�추정했다�

정부가�공공�발주자의�원활한�소프트웨어�SW��구매를�위해�디지털서비스몰을�마련했지만�최근�재계약이

적체�현상이�발생��제품�판매에�차질을�빚는�일이�발생하고�있다�

조달청이�운영하는�디지털서비스몰은�클라우드��인공지능��상용SW�등�신기술의�공공시장�도입과�수요확

곳에서�편리하게�구매하도록�구축된�쇼핑몰이다�

문제는�최근�신규�등록이나�기존�등록�제품�계약�기간�만료에�따른�재등록�수요가�몰리면서�적체가�발생한

등록�제도가�일부�달라지면서�적체를�가중시켰다��SW�분야에�다수공급자계약�MAS��제도가�처음�도입되

조달�등록을�해야하는�상황까지�겹치며�업계�어려움이�가중된다�

오는�7월1일부터�MAS가�아닌�기존처럼�제3자단가계약�수의계약�을�이용하려는�중소기업은�직접�상품�등

유통사�협력업체�를�통해서도�등록�가능했지만�7월부터는�유통사를�이용하면�MAS�제도�적용을�받기�때문

인지하지�못한�기업이�급히�등록�절차를�밟으면서�연초부터�신청이�몰렸다�
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실제�조달청에�따르면�신청�후�등록까지�기존�평균�1�5개월�소요되던�기간이�올�들어�2개월로�보름�가량�늘

행정처리�지연과�제도�변화에�따른�피해는�기업이�떠안는다�

B기업�관계자는��디지털서비스몰은�중소기업의�중요한�판매�채널�이라며��제�때�갱신하지�못해�등록이�취

생기고�발주기관도�계획했던�SW�제품을�구매하지�못하는�등�양측�모두�피해를�입는다�고�지적했다�

불법으로�조달청�자격�요건을�채워주는�조달�등록�대행�업체까지�등장했다�

조달청은�직접�조달�등록�요건으로�2년간�3건�이상의�계약�체결을�요구한다��유통사에�공공�조달��영업��마

SW�기업은�실적이�유통사에�잡혀�있다��자사�계약�실적은�없다는�의미다�

한�중소기업�관계자는��조달�등록을�대행해주는�업체가�고객사와�계약을�체결하고��나중에�취소하는�편법

조달청은�조달�요건을�충족해야한다는�입장이다��적체현상은�인력�충원�등을�통해�해결하겠다고�밝혔다�

시큐어링크��2023�글로벌�AI�보안�컨퍼런스��AI+SECURITY�데모데이

�시큐어링크��뉴스룸�바로가기>

조달청�관계자는��최근�인력을�보강했기�때문에�등록�정체는�점차�해소될�것�이라며��기업도�평균�소요�기

신청한다면�늦지않게�등록이�가능하다�라고�말했다�

김지선�기자�river@etnews�com��박두호�기자�walnut_park@etnews�com
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당신에게 추천하는 콘텐츠
A D A D

심각한 중년뱃살, 딱딱한 지방덩어리 한번에 녹
이는 법

900배 오를
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